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ACTA NUMERO 38.- En Ciudad Obregdn, Municipio de Cajeme, Estado de Sonora, México,
siendo las trece horas del dia veintinueve de mayo del afio dos mil veinticinco, bajo la presidencia
del LIC. CARLOS JAVIER LAMARQUE CANO, Presidente Municipal de Cajeme, se reunieron
en la Sala de Sesiones del Ayuntamiento, la C. JOSEFINA LEYVA GONZALEZ, Sindica
Municipal y los CC. Regidores FERNANDO GONZALEZ MEZA, MARICELA PINEDA
VALENZUELA, FIDEL ANTONIO COVARRUBIAS MIRANDA, MARIA GUADALUPE
GARCIA RIOS, DAYANA FELIX REYNOSO, MANUEL DE JESUS BORBON MORALES,

MARIA FERNANDA CASTELO MENDOZA, JOAQUIN ARMENDARIZ BORQUEZ,

MARIA SILVIA ALVAREZ GUTIERREZ, GILBERTO VALDIVIA MERINO, ANNEL DE
JESUS LEYVA LOPEZ, MARIA LEYVA ARMENDARIZ, LUIS ARMANDO ALCALA
ALCARAZ, MIRNA JUDITH LOPEZ VALENZUELA, ADRIANA TORRES DE LA HUERTA
JORGE RODRIGUEZ QUINTANA y JOEL RICARDO ROJAS GUZMAN, y en ese Senlido:el
H. Ayuntamiento, atendiendo las condiciones personales y particularidad del caso, califica las
faltas de los CC. EDGAR JOSUE GUTIERREZ LARA, SARA PATRICIA PINA SOTO y
DEMETRIO CAMARENA COTA, como justificadas; asi también, se encuentra presente la

LIC. LUCY HAYDEE NAVARRO GALLEGOS, Secretaria del Ayuntamiento, con el objeto de

celebrar una Sesiéon De Ayuntamiento Abierto y Publica, que para el tratamiento del siguiente:-

ORDEN DEL DIA

I. Lista de asistencia.
I1. Lectura, y en su caso, aprobacion del acta anterior.
[11. Tema a tratar en la Sesion:

1.- Presentacion del proyecto titulado **Bienestar psicologico en gtubos de atencién

prioritaria”.
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IV.  Intervencion de las CC. DRA. SANTA MAGDALENA MERCADO IBARRA,

MTRA. SANDRA PATRICIA ARMENTA CAMACHO y MTRA. GUADALUPE

ELIZABETH MURGUIA RODRIGUEZ, Profesoras del Instituto Tecnologico de

A.C.y miembros de la Red Internacional ALEC ¢ Territorios, Poblaciones Vulnerables

y Politicas Publicas™’.

V. Participacion en su caso, de las y los integrantes del Ayuntamiento, respecto al te
planteado.
V1. Clausura de la sesion.

Una vez pasada lista de presentes y comprobandose que se encuentra

Sonora, integrantes activas del Colegio de Profesionales de la Psicologia en Sonora E /

reunido el quorum legal, el C. Presidente Municipal declara abierta la sesion, y en cumplimiento s<
al segundo punto del orden del dia, solicita la dispensa de la lectura del Acta Anterior, misma que

fue remitida previamente, manifestando el H. Cuerpo Edilicio, por unanimidad, su conformidad

respecto al punto.
Posteriormente, en cumplimiento al tercer punto del orden del dia, en

uso de la voz el C. Presidente Municipal, da lectura al tema a tratar en la sesion, que dice: Uno -.

Presentacion del proyecto titulado **Bienestar psicologico en grupos de atencion prioritaria®”.

Seguidamente, en acatamiento a lo establecido en el cuarto punto del %
orden del dia, el C. Ejecutivo Municipal, en apego a lo establecido en el cuarto parrafo, del articulo |
79 Bis, del Reglamento Interior del H. Ayuntamiento de Cajeme, cede el uso de la voz a las CC.

MTRA. SANDRA PATRICIA ARMENTA CAMACHO y MTRA. GUADALUPE ELIZABETH
MURGIA RODRIGUEZ, Profesoras del Instituto Tecnolégico de Sonora, integrantes activas del

Colegio dg Profesionales de la Psicologia en Sonora A.C. y miembros de la Red Internacional
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ALEC *"Territorios, Poblaciones Vulnerables y Politicas Publicas’’, quienes, exponen el tema en

los términos siguientes:

Université
J de Limoges

RED AMERICA LATINA EUROPA AFRICA CARIBE (RED ALEC)
“Territorios, Poblaciones Vulnerables y Politicas Plablicas”
Universidad de Limoges (Francia)

Instituto Tecnolégico de Sonora

Direccién de Ciencias Sociales y Humanidades
Departamento de Psicologla

Colegio de Profesionales de la Psicologia en Senora. A.C

PROTOCOLO UNIFICADO DE ATENCION |
MULTISECTORIAL A PERSONAS EN SITUACION
DE CALLE DE CAJEME |

Dra. Santa Magdalena Mercacdo Ibarra c:.{
Mtra. Sandra Patricla Armenta Camacho 1

Mtra. Guadalupe Elizabeth Murguia Rodriguez

Introduccion g

Alineado al Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027 impulsado por el
Presidente Municipal Javier Lamarque Cano.

Misién: Mejorar servicios, crear empleos dignos y garantizar bienestar con cercania ciudadana.
Visién: Posicionar a Cajeme como polo de desarrollo del noroeste de México. 8
* Se reconoce el escaso avance en la atencién a Personas en Situacin de Calle (PSC) en el municipio. ’

* Enfoques complementarios: asistencia social (atencién inmediata) y desarrollo (autonomia e inclusion).

La CNDH (2019) destaca la urgencia de reconocer a las PSC como sujetos plenos de derechos.

Obstaculos: falta de identidad legal, estigmatizacidn y exclusién institucional.

Recomendaciones de CNDH: homologar leyes, facilitar trémites, capacitar personal, implementar brigadas y
censos.
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La falta de vivienda es un
problema social y de salud
publica importante (macknee y
Mervyn, 2002; Wright, 2017). Las
consecuencias econdmicas,
sociales y de salud se
traducen en costos

SigniﬁCOﬁVOS [Hwang, 2001; Goerfing, 2002;
Aubry, 2003; Patterson, 2008).

sQué es una PSC?

Tradicionalimente...

Se refiere la existencia de un
grupo de personas que
comparten una situacién de
exclusion econdémica, social vy
experiencias de apropiacion de
la calle donde el espacio publico
lo utilizan como principal area de
socidligacion y obtenciébn de

3\ materiales (CDHDF,




 Categorio
conceptual

Sin techo

IE Espacio pblico o exterior

Sin embargo, actualmente se conceptualiza a las PSC
desde un punto de vista mas amplio, donde se incluyen:

2. Personus gue pasan o

21 Retugio nocturno

noche en ulbergues parg
! personas sin hogar
3. Personos que viven ean|3] Hogares y albergues para PSC
s Sin hogar i i
o instalacionas para personas 33 Centros de entrada imitada
| $in vivienda, pero con | 8N hogar. e P
. alojamiento terporal 3.3 Alojamientos con soporte de transicion
| 4. Personas que viven en|4l Refugic paro mujeres, casas de acogida para
! refugios. nifios y jovenas, inmigrantes, personas de la tercera
edad,
5. Personas que viven en|S5.)Carovanasen casas moviles
estructuras "no TPy Py— :
Exclusién de S . corvencioncias® 5.2 Edificacion “no convancional” invasién de casaos.
ur: i v
vivienda seq 6.2 Parsonas qua viven en viviendas insalubres y sin

setvicios

5.3 Viviendas no adecuadas para la vida cotidiona.

Fuente: Federacion Europea de Organizaciones Nacionales que trabajan con las personas sin hogar (FEANTSA) (2017). Observatorio
Europeo de Sinhogarismo. hitp:/ fwww.feantsa.org

Caracteristicas ¢

(3 Vinculos familiares fracturados

s<

@D piscriminacién con Iimpedimentos

para el ejercicio de derechos humanos
() Rred de apoyo social nula o frégil

(D No se djustan a las normas

Ny ;
. ¥ “ ¢
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—— Personas en situaciénde calle —————

La sociedad atin no reconoce a las

poblaciones en situacién de calle La falta de documentos oficiales

como sujetos de derechos les impide acceder a losbeneficios

en igualdad de condiciones de los programas sociales
9 L4

®

&b
Son miradas y tratadas como No existe una convencion
potenciales delincuentes, lo o tratado internacional <
que agudiza los actos de especifico para la poblacion _

discriminacién y violencia en situacién de calle

~ |Internacional La unién europea (Estrategia para Erradicar el Sinhogarismo 2025
2030)

Espana (Estrategia para la inclusidn de personas sin hogarismo)
Reino Unido (programa piloto de apoyo financiero directo a

Ley General de Desarrolio Social en 2018 (Artd,7 y 14) el
compromiso del Estado con la garantfa de los derechos sociales y lal
_ilucha contra la pobreza a través de politicas y programas sociales|
"l_ig_gggrales N

i obreza y mejorar la calidad de v : as (art. 4 y 168). |

Estatal |Ley de Desarrollo Social del Estado de Sonora en 2021 (art. 2 y 3) Programas Sociales en Senora: :
| garantizar el bienestar y mejorar la calidad de vida de los “Mano con Mano Apoyo a la economia
g sonorenses familiar” que busca complementar los

ingreses de familias en esta condicion a
través de transferencias monetarias no
condicionadas

Marco normativo en beneficio de las personas en situacion de calie:

T TR et e S g e B Y Y S B Bt
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Los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030

Este protocolo se alinea con el Pian Nacional y Estatal de Desarrollo 2021-2027, conforme al articulo 45 de la
Ley de Planeacién del Estado de Sonora. Su enfoque integral permite que las acciones municipales respondan a
los grandes retos de desarrolle sostenible, destacando el Eje Rector 3: Blenestar e inclusién social como base

para una comunidad mas justa y equitativa.

Eje Plan municipai de desarrollo Cajeme 2025-2027 Plan Naclonal de desarrollo Plan estatal de desarrollo 0ODS 2030
2025-2030 2021-2027

£JE RECTOR 1 Desarrolio objativo 3. Inversidn y competitividad Eje 3 Economfa moral y rabajo Eje 4. Objetivo estralégico 8,

acondmico y sostenible para un econfimica f i&n dal

muricipio competitivo con finanzas sanas

EJE RECTOR 2 Goblemo Objetive 1. Gobleme cercano, responsable |1 Gobemanza oon Justicla y Eje Ejo 1. Objative Estratégico 2.

transparente y seguro con corcania |y honasto Panticipacion Cludadana Fortafecimi da las inst W

g gty municipales

Objetivo 3, Segwidad pablica con sentido | 1. Gobemanza con Justicia y Objetivo 16, Paz, justicla
[humano, Eje 1. Gobernanza con Justicia y | Participacion Ciudadana Eje 4. Objetivo Estratégico 8. & instituciones solidas
| Participacion Cludadana y desarrolio. Objetiva 16 Paz, justicia e
Objetivo 4. Proximidad cludadana con
raspeld o los derechos

EJE RECTOR 3

EJE RECTOR 4 Educacién y salud | Objetivo 4. Desarrolio de la satud publica y |Eje 2. Desarrollo con Bienestar y Eje 2. Objstiva Estratégico 5. Salud Objetivo 3. Salud y

universal de calidad vigllancia epidemioldgica Humanisma |universai. bienestar.

EJE RECTOR 5 infraestruciura y Objetivo 2. Ampliacion y mejoramientc de  |Eje 4. Desarrollo Sustentable

|sustentabilidad para ol di i parques y espacios plblicos,

SE CUMPLIERON LAS
ATIVAS Y OBJETIVOS
DEL CURSO?




CAMPARNA DE DONACION Y vivas

A beneficio de Instituciones de apoyo a

Personas Vulnerables en Situacién de Calle y Migrantes Donacién
de nuestra regién de articulos:

Cepillos de dientes
Pasta dental

Jabon para lavar ropa
Desodorante

Rastrillos para rasurar
Jabén para baiio
Champti para el cabello
Crema para la piel
Papel de bafio

Cepillos y peines para el
cabello

Calcetines y ropa interior
para varones.

Organitado por Dra, 5. Magdalena Mercado tharra Profesora Investigadora de Tiempo Completo del Upto, de Psicalogia mmercado@itson.edumx

e ——

SRETHRLG 78 G G SEIMORA
ERa N oy Trasvwwte

Centro de acopio: Cubiculo 28 Edifici
CEVE primer piso ITSON Centro . Calle
6 de abril entre 5 de febrero y
chihuahua

Horariode8ama3 pm

PROTOCOLO UNIFICADO DE {\TENCION MULTISECTORIAL A
PERSONAS EN SITUACION DE CALLE DE CAJEME

OBIETIVO: Desarrolio de un modelo integral para la inclusion e integracion de personas en situacién de calle

At 38, de lu Sestén de Ayuntamienio Aberto, celebrada el dia veintinueve de mayo de 2023




ESTRATEGIA 1. Creacion de un mapa georreferenciado de zonas de
permanencia, riesgo y concentracion de personas en situacion de calle y centros
de apoyo social

LINEA DE ACCION 1.1. Conformacién de un comité técnico intersecretarial
Responsables y funcién:

- DIF Cajeme: Por su contacto directo con poblaciones vulnerables y centros de apoyo. 5
- Secretaria del bienestar. |
- Direccion de Salud Municipal: Para datos de salud y acceso a servicios.

+ Direccion de Seguridad Phblica Municipal: Para zonas de incidencia delictiva y reportes.

- Direccién de Desarrotlo Urbano: Para informacién sobre infraestructura, espacios abandonados y
terrenos baldios.

- Direccién de Planeacién Municipal: Para alineacién con el Plan de Desarrollo Municipal y datos
demograficos.

+ Direccién de Comunicacion Social: Para campafas de concientizacion y difusion. ,

. COLABORADORES EXTERNOS CNDH

LINEA DE ACCION 1.2, Identificacién de recursos y tecnologia para la
recopilacion de andlisis de informacién.

Responsable: Direccién de Planeacidn y Direccidn de informatica, Secretaria del bienestar, con apoyo de DIF Cajeme y Direcci
de Seguridad Pdblica.

Funcién:
+ Determinar_las herramientas de georreferenciacién a utilizar (GIS, Google Earth Pro, plataformas web de mapas), la
infraestructura tecnoldgica disponible, y la necesidad de capacitacion.

- Censos y encuestas directas: Realizar recorridos de calle (barridos sociales) en horarios y zonas estratégicas, con personal

capacitado para identificar a personas en situacién de calle, sus patrones de permanencia, y los lugares donde duermen o pasan |
el dia. Esto debe hacerse con un enfoque de derechos humanos y respeto. i

~ Entrevistas con q;ggnizacion% de la sociedad civil: Consultar a las Asociaciones Civiles, Fundaciones, ONG, Colectivos Sociales
que trabajan con esta poblacion, y tienen un conocimiento profundo de las zonas de concentracidn, necesidades y dindmicas.

- Reportes de seguridad piblica: Obtener datos anonimizados de la Direccién de Seguridad Publica sobre incidentes, reportes de
personas en situacion de calle o zonas donde se registran conflictos relacionados.

» INEGL Consultar datos censales a nivel de AGEB (Area Geoestadistica Basica) que puedan indicar zonas con mayor marginalidad,
viviendas deshabitadas o caracteristicas sociodemograficas asociadas a la situacion de calle.

« Direccién de Desarrollo Urbano: Obtener mapas de infraestructura (terrenos baldios, edificios abandonados, puentes, parques,
lotes baldios), ya que estos suelen ser lugares de permanencia.

- Secretaria de Salud/Jurisdiccién Sanitaria: Datos sobre incidencia de enfermedades especificas en ciertas zonas, que podrian
correlacionarse con poblaciones en riesgo.

. ros d istentes: Ubicacién de albergues, comedores comunitarios, centros de rehabilitacion que ya atienden a esta
poblacion.

— . N
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LINEA DE ACCION 1.3. Elaboracién del Mapa (Digitalizacion y
Georreferenciacion de Datos)

Responsables: Direccion de informatica o personal capacitado en georreferenciacién, con apoyo de
todas las secretarfas que cuentan con datos.

Funciones:

- Convertir los datos recopilados (puntos, areas) en capas de informacidn geografica. Utilizar un
software GIS para crear un mapa digitai:

- Zonas de Permanencia: Lugares donde las personas en situacién de calle residen o pasan la mayor
parte del tiempo (debajo de puentes, parques especificos, edificios abandonados, portales
comerciales, zonas cercanas a basureros, etc.).

- Zonas de Riesgo: Areas con factores que aumentan la vulnerabilidad de estas personas (alto indice
delictivo, falta de iluminacidn, zonas de consumo de drogas, proximidad a vias rdpidas, etc.).

- Zonas de Concentracion: Sectores o puntos donde se observa un namero significativo de personas
en situacién de calle, que pueden ser puntos de encuentro o donde se distribuyen alimentos.

Creacion de Capas Tematicas:
. Capa 1: Zonas de Permanencia: Puntos o poligonos que representen los lugares habituales de residencia o

« Capa 2: Zonas de Riesgo: Areas identificadas con factores de vulnerabilidad.

+ Capa 3: Zonas de Concentracién: Puntos o poligonos que indiquen agrupaciones de personas en situacion de calle.
« Capa 4: Servicios y Recursos: Ubicacién de albergues, comedores, hospitales, centros de salud, ONGs, etc. (como el

- Crear un mapa claro, legib

LINEA DE ACCION 1.3. Elaboracién del Mapa (Digitalizacion y
Georreferenciacion de Datos)

permanencia.

Banco de Alimentos, Centres de Desarrollo y Fortalecimiento Humano, etc.).

- Capa 5: Infraestructura relevante: Parques, puentes, edificios abandonados, plazas, etc.
- Realizar andlisis de proximidad (cercania a servicios), densidad (concentracién por drea), y superposicién de capas para

identificar patrones y relaciones entre las diferentes zonas.

- Ruta de Atencidn para la atencién en las jornadas: registro, valoracion inicial {(médica y psicoldgica), derivacion a

servicios especializados (hospitales, centros de rehabilitacién, albergues), seguimiento y canalizacién a programas
sociales.

relevante. Puede ser impres

Aeta 38, de fa Sexaon de aywseniento Abierio, celehrada el dia vemMhueve de mayo de 2025
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LINEA DE ACCION 1.4. Validacién, difusion y actualizacién

Responsables: Comité Técnico Intersecretarial y consulta con Organizaciones
de la Sociedad Civil.

Funciones:
Presentar el borrador del mapa a las secretarias involucradas y a las

organizaciones de la sociedad civil para su revisién y retroalimentacion, J
asegurando la precisién y utilidad de la informacién.

LINEA DE ACCION 1.5. Difusion y uso de mapa georreferenciado

Responsables: Secretaria del bienestar, DIF Cajeme, Direccidn de
Comunicacién Social.

decisiones en la asignacion de recursos, disefio de programas,
implementacion de operativos y coordinacion interinstitucional para

atender a las personas en situacién de calle.

Funciones
- Publicar el mapa (internamente para las secretarias y, si se considera
apropiado, una versién resumida publicamente). :
. Utilizar el mapa como una herramienta fundamental para la toma de ’
-
N
3
b

%\
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LINEA DE ACCION 1.6. Actualizacién Constante

Responsable: Secretaria del bienestar y Direccién de Planeacién.

Funciones:

- Establecer un mecanismo para la actualizacidn periddica del mapa, ya 1
que la situacion de la poblacién en calle puede variar. ;g

C_ e

. Esto podria ser cada seis meses o anualmente, integrando nuevos datos |
y observaciones de campo.

ESTRATEGIA 2. Instalacion de Puntos de Atencidon temporal o
moviles basados en el Mapa Georreferenciado

LINEA DE ACCION 2.1, Seleccién de puntos estratégicos para las jornadas con alta densidad de poblacién 4
en calle y/o con factores de riesgo elevados.

Responsables: Secretarfa del bienestar, Direccién de Salud Municipal, Direccién de Seguridad Publica

Municipal, Direccién de Desarrollo Urbano, CNDH. :
Funciones: |
- Identificacion de Espacios adecuados: identificacién parques, plazas plblicas, estacionamientos amplios, |

bajos de puentes o centros comunitarios con las condiciones minimas para instalar los puntos de atencion. |

- Logistica Movil: Adquirir o adaptar vehiculos municipales para convertirlos en unidades moéviles que
puedan trasladar al equipe multidisciplinario, materiales, y ofrecer un espacio de atencién bdsica. Esto es
especialmente Gtil para llegar a zonas de dificil acceso o0 més dispersas.

- Participacion Comunitaria: Involucrar a lideres comunitarios y vecinos en la identificacién de las personas
en  situacibn de calle en su

en la  difusidn de las  jornadas.

— 7 ]
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LINEA DE ACCION 2.2. Establecimiento de convenios
interinstitucionales
Responsahles:

Funciones: Establecimiento de los compromisos y responsabilidades entre las instituciones,

N
organizaciones y el H. Ayuntamiento de Cajeme. j
Gestidn de convenios con:

- Evaluar el avance de los casos derivados y las intervenciones realizadas.
- Identificar necesidades emergentes.

- Generar mesas de didlogo de intercambio entre actores institucionales con

<

LINEA DE ACCION 2.3. Seguimiento bimestral de indicadores
por el comité intersecretarial

Responsables: Secretaria del bienestar y DIF Cajeme, CNDH.

Funciones:

. Disefiar ajustes operativos y generar nuevas propuestas.
. Fortalecer la transparencia, la corresponsabilidad y la mejora continua del
programa.

distintas perspectivas y dreas de expertigja

wve de mayo de 20235
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LINEA DE ACCION 2.4. Difusién de los Centros de Apoyo y jornadas
para campafias de Comunicacion multicanal:

Responsahles: Direccidn de Comunicacion Social, Secretaria del bienestar, DIF, CNDH

Funciones:

+ Elaborar folletos, carteles y volantes con informacién clara sobre las fechas, horarios, ubicaciones
de las jornadas bimestrales y los servicios ofrecidos. Distribuirlos en puntos clave (mercados, plazas,
centros de salud, albergues, comedores).

« Utilizar las redes sociales del Ayuntamiento y establecer alianzas con medios de comunicacién
locales (radio, periddicos, television) para difundir las jornadas. Adaptar el lenguaje para que sea
accesible a la poblacidn general y a las personas en situacion de calle.

- El equipo multidisciplinario {trabajadores sociales, voluntarios) debe realizar visitas previas a las
zonas identificadas para informar directamente a las personas en situacién de calle sobre las
préximas jornadas. i

+ Crear una seccion especifica en el sitio web del Ayuntamiento con un calendario de las jornadas,
ubicacién de los puntos de atencién, y enlaces a los centros de apoyo.

S B S S S

LINEA DE ACCION 2.5. Conformacién y capacitacion del Equipo de
Profesionales de la Salud Muitidisciplinario

Responsables: Direccidén de Salud Municipal, Secretaria del bienestar, Direccion
Recursos Humanos, CNDH

Profesionistas de la Salud en Ciudad Obregén IAP para la participacién de sus miembros. |
- Capacitaciéon especifica: Proporcionar capacitacion al equipo multidisciplinario sobre el
abordaje a personas en situacion de calle, primeros auxilios psicolégicos, manejo de
crisis, salud mental, adicciones y sensibilizacién sobre la problemaética. |

Funciones: {
- Reclutamiento y Convocatoria: realizar convocatorias para médicos, psicélogos, |
trabajadores sociales y wvoluntarios. Considerar el apoyo de la Asociacion de |

Acta 38, de la Sesidn de Ayuniamiento Abierto, celebrada ¢l dia veintinueve de mayo de 2023
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Modelos de referencia

ESTRATEGIA 3. Creacion de un Centro de alojamiento temporal con
soporte de transicion

LINEA ACCION 3.1: Disefio de un modelo integral para la inclusién e
integracion de las personas en situacién de calle

Responsables: Secretaria del bienestar, DIF Municipal, Comité
intersectorial, Secretaria de presupuestacion, equipo de investigacién del \,
Instituto Tecnoldgico de Sonora.

Funciones:
Fundamentacidn tedrica, disefio, validaciéon y ajuste de la propuesta del
modelo integral, basado en los siguientes modelos.

ESTRATEGIA 3. Creacion de un Centro de alojamiento temporal con
soporte de transicion

HACKROSISTEMA -
idealogh Bl
yvalore A EAOKISTEMA & o

"Fﬁih-&!i ['mﬂ' n

sy, 4 * oy edquio da-
o " AHCHDSISTEMA * suctrsotes
Fradin® % Bacucla | Sarvicios de

Nk e Ropnriind “1 ¢ MESOSISTIMA
gt e S ] Jasd T g9
Frvosndaden N - Bervician ik
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dignificacion

LINEA DE ACCION 3.2: Activar el proceso de construccion del centro.

Responsables: Secretaria de infraestructura y desarrollo urbano, Secretaria del
bienestar, Comité intersectorial, DIF Municipal, Secretaria de presupuestacion,
equipo de investigacidn del Instituto Tecnolégico de Sonora.

Funciones: .
- Elegir los responsables de las dreas de atencién y servicios basicos :

- Recepcidn y registro. Consentimiento informado, Evaluacién inicial y ficha socio-
demogrdfica, asi como deteccién de necesidades urgentes (salud, alimentacién,
documentos, etc.).

Zona de higiene. Regaderas, sanitarios, kits de aseo personal, lavanderia basica.
Comedor comunitario. Alimentacién nutritiva y regular (desayuno, comida y cena).
Area de descanso temporal. Camas o colchonetas para pernocta, espacios
diferenciados por género (en algunos casos).

’ﬁ CALA 1»\:{'—5\3#

¥
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reintegracidn familiar o institucional

Psicologia. Atencién emocional y acompafamiento psicosocial, deteccién de trastarnos mentales y adicciones.

Medicina general / enfermeria. Primeros auxilios, valoracién médica basica y seguimiento, vacunacién, control de

enfermedades, referencias a centros de salud. - ) .

i Atencién juridica. Asesorfa legal (documentacion, derechos, procesos judiciales), Representacion legal si fuera
necesario.

+ Integrar los servicios de inclusicn social. Educacién y alfabetizacion, acceso a programas de educacion para adultos,
talleres, actividades ludicas o culturales. o

i Integrar actividades de Insercién laboral. Talleres de habilidades para e! trabajo, vinculacién con bolsas de empleo,

capacitacién. b

Gestionar documentos de identidad. Apoyo en la tramitacidn de CURP, acta de nacimiento, INE, seguro social, etc.

i
{
i
i

. LINEA DE ACCION 3.2: Activar el proceso de construccion del centro.

|

Conformacidn del equipe técnico especializade de profesionales para la atencién profesional especializada.

- Trabajo social. Diagndstico de situacién personal y familiar, canalizacion a programas sociales y procesos de ‘

Articulacion con las instituciones con las que se realizd convenio.

+ Realizar mecanismos de seguimiento de los Planes individuales de atencion disefiados para cada persona, con metas
especificas, responsables, tiempos y recursos,

- Realizacidn de monitorec y evaluacion en funcién a los indicadores de mejora, reintegracion familiar o comunitaria,
continuidad en servicios externaos, [

- - L —— e

CONSIDERACIONES FINALES .

* Representa un compromiso ético e institucional con los derechos humanos de una
poblacion histéricamente excluida,

* Establece una ruta interinstitucional clara que articula esfuerzos entre gobierno,
sociedad civil y comunidad.

* Busca atender necesidades inmediatas (alimentacién, salud, albergue), pero también
promover la inclusién y reintegracién social.

* Es un documento perfectible y dindmico, sujeto a evaluacion y mejora continua.
* Su éxito dependerd de la capacitacién del personal y del compromiso politico sostenido.

* Cajeme reafirma su conviccidn de que nadie debe ser invisible: avanzar hacia una ciudad
justa, incluyente y solidaria.

T
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Posteriormente, en cumplimiento a lo establecido en el quinto punto del
orden del dia, en uso de la palabra el C. Ejecutivo Municipal, inquirié si habia alguna aportacion :
respecto al tema expuesto, solicitando la palabra la C. Regidora ADRIANA TORRES DE LA
HUERTA, y una vez otorgada, felicita sinceramente a las ponentes que presentan la propuesta y
destaca que este tipo de iniciativas son precisamente las que la ciudadania deberia estar impulsando %
ante el Ayuntamiento, ya que nadie como quienes viven, estudian e investigan conocen a
profundidad las necesidades que enfrenta el Municipio. En este sentido, recuerda que es obligacion /
del Ayuntamiento analizar, comprender y buscar herramientas eficaces para resolver dichas
problematicas, por lo que expone que la situacion de las personas en situacion de calle representa

un problema que ha persistido durante muchos afios ,al respecto relata que, al acercarse a conocer

los casgs de estas personas, ha encontrado situaciones en las que muchos no pueden regresar a sus
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Hospital General o del IMSS, agotando todos sus recursos mientras esperan noticias de sus \

familiares, y cuando estos lamentablemente fallecen, ya no cuentan con los medios necesarios para

volver a sus comunidades; en este contexto, reconoce y valora que las ciudadanas sean portadoras
de una solucidn, y considera que una de las metas promovidas dentro del Ayuntamiento es no
limitarse a criticar, sino también asumir una actitud propositiva y presentar alternativas concretas.
Por ello. agradece profundamente el trabajo realizado y expresa su confianza en que serd de gran

utilidad, ademds de proponer el inicio de mesas de trabajo con las areas involucradas,
particularmente con la Direccion de Salud Municipal y DIF Cajeme. Asimismo, sugiere que por

parte del Ayuntamiento se sumen a estos trabajos las comisiones de Gobernacion y J
Reglamentacion Municipal, Desarrollo de la Mujer y Asistencia Social, asi como la de Salud

Publica, al considerar que deben colaborar de manera conjunta en este tema. Finalmente, reitera

su felicitacion y agradecimiento por el excelente trabajo presentado y reconoce especialmente las%
lineas de accion, estrategias e indicadores que forman parte de la propuesta. A continuacion, una \
vez concedido el uso de la voz al C. Regidor LUIS ARMANDO ALCALA ALCARAZ, inicia su
intervencion felicitando a quienes impulsan la iniciativa, la cual considera muy buena, necesaria .
¥y, al mismo tiempo, compleja, ya que desde su punto de vista el tema no es sencillo, en ese sentido

plantea una pregunta inicial relacionada con la existencia de una casa de acogida asistida por un

sacerdote, ubicada cerca de la central de autobuses del municipio; al recibir una respuesta %

afirmativa, aunque se aclara que actualmente esta mas enfocada a personas migrantes, manifiesta
que la atencion a personas en situacién de calle implica una gran responsabilidad. por lo tanto,
sefiala que algunas de estas personas se encuentran en dicha condicién debido a enfermedades,
mientras que otras llegan a ella por circunstancias personales, errores cometidos, adicciones u otras
razones. Desde su experiencia como exfuncionario, comenta que en algunos casos las personas en

situacion de calle no desean recibir ayuda, incluso cuando esta se les ofrece, lo cual complica la

tarea de clasificar cada caso y decidir a quién se debe ayudar y a quién no, ya que ello podria
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que esta esperando a un familiar, probablemente todos coincidan en brindarle apoyo; sin embargo,
cuestiona como proceder ante escenarios mas complejos y delicados, por lo que reitera que esta
propuesta representa un paso que derﬁanda gran responsabilidad en todos los sentidos. Aplaude la
iniciativa y recuerda que, en su momento, tuvo la oportunidad de dialogar con el sacerdote
encargado de la casa del migrante, asi como de colaborar en algunas tareas en conjunto, lo que le
permitié conocer de cerca la sensibilidad de muchos de los casos, finalmente concluye sefialando }
que, si bien se trata de una excelente iniciativa, requiere un alto grado de responsabilidad y mucho v/
cuidado al analizar cada situacion de forma individual, por lo que felicita nuevamente la propuest
y expresa su deseo de que tenga el éxito que merece. Seguidamente solicita la palabra el C. Regido
MANUEL DE JESUS BORBON MORALES, y una vez otorgada, inicia su intervencion
saludando cordialmente y agradeciendo la presencia de quienes asisten a la sesion, al mismo

tiempo que reconoce que el tema de las personas en situacion de calle representa una problematica >

sumamente sensible y compleja. En ese contexto, manifiesta que, desde que tuvo la oportunidad

de dialogar con el equipo responsable del proyecto, le ha quedado claro el nivel de sensibilida
compromiso y criterio con el que han abordado esta situacion, siempre actuando con profi
respeto hacia la dignidad humana; asimismo, sefiala que, desafortunadamente, la sociedad tiende

amarginar y deshumanizar a quienes viven en las calles, al grado de que, en muchas ocasiones, ni

siquiera se les reconoce como seres humanos, lo cual considera alarmante. Por esta razén, enfatiza

la urgente necesidad de generar una mayor conciencia colectiva que nos permita actuar con mas
empatia y humanidad, promoviendo una mirada que reconozca el valor y la historia de cada

persona, independientemente de su condicion, y que respete, en todo momento, su dignidad. En '
concordancia con lo expresado previamente por otras y otros participantes, subraya que se trata de

un tema con multiples aristas, ya que cada individuo en situacion de calle tiene detrds una historia

de vida particular, con causas diversas que requieren una atencion especializada. Por tal motivo,

considera que el proyecto presentado resulta muy completo, pues integra un enfoque psicologico
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manera mas integral y humana. En este sentido, extiende una felicitacion al equipo responsable W

por su esfuerzo y compromiso, aunado a lo anterior, advierte que, en Ciudad Obregon, este
fenémeno puede derivar en consecuencias negativas que afectan no solo a quienes lo viven
directamente, sino también a toda la comunidad, por lo cual resalta la importancia de intervenir
desde una perspectiva profesional y con herramientas adecuadas, tal como lo plantea el equipo \
expositor. Asimismo, expresa su preocupacion por el crecimiento de esta problematica y sostiene

que, si no se atiende de manera oportuna y estructurada, seguird intensificandose con el paso del
tiempo; finalmente concluye su participacion reiterando sus felicitaciones a'las expositoras por el
excelente trabajo realizado y les manifiesta su total respaldo y disposicion para continuar apoyando

esta labor tan necesaria, que contribuye de manera significativa a la construccion de una sociedad

mas justa, solidaria y humana. Al respecto, en uso de la palabra el C. EJECUTIVO MUNICIPAL,
considera muy interesante la intervencion y celebra que se generen este tipo de espacios, sefiala

que, en Cajeme, se realiza un esfuerzo importante para atender a las personas en situaciény

vulnerable y existe un censo aproximado de setenta personas que estan siendo atendidas, aunque,

se trata de una poblacion flotante, que constantemente va y viene, abundando que a estas personas
se les proporciona ropa, alimentos y medicamentos; y cuando provienen de otro Estado y quieren
regresar a su lugar de origen, se les apoya con recursos econémicos y transporte, es decir, existe
una atencion por parte del Gobierno Municipal, dicho lo anterior, en relacion a la exposicion
planteada, propone se establezca un dialogo entre las ponentes y el DIF Cajeme, la Direccion de
Salud Municipal y la Secretaria de las Mujeres del Municipio de Cajeme, con el proposito de que,
a partir de ese acercamiento, surja un planteamiento formal que pueda ser canalizado a las

Comisiones correspondientes.

No habiendo més comentarios al respecto, en uso de la voz el C. Presidente

Municipal, somete a consideracion del H. Organo Colegiado, el anterior pfanteamiento, quien, por

unanimidad, emite el siguiente:

/
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A

Se instruye ala MTRA CLAUDIA FABIOLA SANTACRUZ AVILES, Directora de DIF Cajeme,

ACUERDO NUMERO 132.-

£

MTRO. JESUS MARIA ESPINOZA CASTILLO, Director de Salud Municipal y la LIC.
MARINA HERRERA ORTIZ, Secretaria de las Mujeres del Municipio de Cajeme, para que,
conjuntamente con las CC. DRA. SANTA MAGDALENA MERCADO IBARRA, MTRA.
SANDRA PATRICIA ARMENTA CAMACHO y MTRA. GUADALUPE ELIZABETH %
MURGUIA RODRIGUEZ, el analisis del proyecto de PROTOCOLO UNIFICADO DE
ATENCION MULTISECTORIAL A PERSONAS EN SITUACION DE CALLE DE CAJEME.
No habiendo otro asunto que tratar, se da por concluida la sesion, siendo §
las trece horas con cuarenta y dos minutos del dia veintinueve del mes de mayo del afio dos mil

veinticinco, firmando para constancia los que en ella intervinieron. ﬁ
=~
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PRESIDENTH MUNICIPAL
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REGIDORES

C. MARICELA PINEDA VALENZUELA

C. FIDEL ANTONIO ¢OVARRUBIAS MIRANDA
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FIRMAS CORRESPONDIENTES A LA SESION DE AYUNTAMIENTO ABIERTO Y PUBLICA DEL H.
AYUNTAMIENTO DE CAJEME, DE FECHA VEINTINUEVE DE MAYO DEL DOS MIL VEINTICINCO.

C. MARIA GU T
M& . r
e, DAYANgi( REYNOSO C. MANUEL DEMESUS BORBON MORALES

C. MARIA FERNANDA CASI'ELO MENDOZA

C. ANNEL DE JESUS LEYVA LOPEZ

C. MIRNA JU Z VALENZUELA

C.JORGE RO {GUEZ QUINTANA C. JOEL RICARDO ROJAS GUZMAN
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